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Allgemeine Verkaufs- und Lieferbedingungen des Husqvarna Store Senden

GELTUNGSBEREICH

Die nachstehenden Verkaufs- und Lieferbedingungen (nachfolgend "AGB") gelten fiir
samtliche Verkdufe die zwischen der Husqvarna Store GmbH, Friedrich-List-Stral3e 7,
89250 Senden (nachfolgend "Husqvarna Store") und Verbrauchern (nachfolgend
"Kunden") getitigt werden. Ein "Verbraucher" ist jede natiirliche Person, die ein
Rechtsgeschift zu Zwecken abschlie3t, die liberwiegend weder ihrer gewerblichen
noch ihrer selbststindigen beruflichen Téatigkeit zugerechnet werden konnen
(§ 13 BGB).

VERTRAGSSCHLUSS

Die Angebote von Husqvarna Store sind stets freibleibend und keine Angebote im
Rechtssinne. Husqvarna Store behilt sich vor, Waren aus dem Warenangebot des Hus-
gvarna Store zu nehmen bzw. zu ersetzen sowie Wareneigenschaften zu dndern.

Der Vertragsabschluss kann vor Ort im Husqvarna Store oder per E-Mail oder telefo-
nisch erfolgen (vgl. Ziffer 2.3). Vertrdge schliet Husqvarna Store ausschlief8lich in
deutscher Sprache ab.

Vertragsschluss
2.3.1  vor Ort im Husqvarna Store:

Mit der Bestellung des Kunden im Husqvarna Store erklart der Kunde ver-
bindlich sein Vertragsangebot. Der Kaufvertrag kommt erst mit Gegenzeich-
nung einer dem Kunden von Husqvarna Store vorgelegten Auftragsbestéti-

gung zustande.
2.3.2  im Wege einer Kundenbestellung per E-Mail:

Die Bestellung des Kunden per E-Mail stellt lediglich eine Aufforderung an
Husqgvarna Store zur Abgabe eines Angebots dar. Husqvarna Store priift die
Warenverfiigbarkeit und unterbreitet dem Kunden ein schriftliches Ver-
tragsangebot. Der Kunde kann dieses Vertragsangebot binnen einer Frist von
zehn (10) Kalendertagen annehmen. Ein Kaufvertrag kommt erst durch die

Auftragsbestitigung des Kunden gegeniiber Husqvarna Store zustande.
2.3.3  im Wege einer Kundenbestellung per Telefon:

Die Bestellung des Kunden per Telefon stellt lediglich eine Aufforderung an
Husqvarna Store zur Abgabe eines Angebots dar. Husqvarna Store priift die
Warenverfiigbarkeit und unterbreitet dem Kunden ihrerseits ein schriftliches
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Vertragsangebot. Der Kunde kann dieses Vertragsangebot binnen einer Frist
von zehn (10) Kalendertagen annehmen. Ein Kaufvertrag kommt erst durch
die Auftragsbestitigung des Kunden gegeniiber Husqvarna Store zustande.

Der Kunde kann Ware vor Ort im Husqvarna Store, per E-Mail oder telefonisch fiir
einen maximalen Zeitraum von drei (3) Werktagen unverbindlich fiir sich reservieren.

Im Interesse einer technischen Weiterentwicklung behélt sich Husqvarna Store das
Recht vor, auch nach Auftragsannahme Konstruktion und Ausfiihrung der Waren ge-
ringfiigig abzuéndern, soweit dadurch die Interessen des Kunden nicht unzumutbar
beeintrichtigt werden.

Abbildungen, MaB- und Gewichtsangaben sowie Angaben in sonstigen Drucksachen
gelten nur anndhernd, es sei denn, sie sind ausdriicklich als verbindlich gekennzeich-
net.

PREISE, ZAHLUNGSBEDINGUNGEN UND KREDITLIMIT

Es gelten die jeweiligen im Husqvarna Store genannten Preise zum Zeitpunkt der Be-
stellung. Alle Preise verstehen sich, soweit nicht abweichend geregelt, als Endpreise
ohne Anbauteile bzw. ohne Zubehdr und enthalten die jeweils giiltige gesetzliche
Mehrwertsteuer.

Rechnungen von Husqvarna Store sind féllig und zahlbar in Euro mit Lieferung der
Ware und Rechnungszugang.

Der Kunde kommt in Verzug, wenn ein Rechnungsausgleich nicht spétestens inner-
halb von 30 Tagen nach Falligkeit und Zugang einer Rechnung erfolgt. In diesem Falle
betrdgt die Hohe der Verzugszinsen 5 Prozentpunkte {iber dem jeweiligen Basiszins-
satz. Husqvarna Store behilt sich die Geltendmachung eines weitergehenden Verzugs-
schadens vor.

Der Kunde wird innerhalb des von Husqvarna Store festgesetzten Kreditlimits belie-
fert. Das Kreditlimit wird jéhrlich aktualisiert. Sollte das Kreditlimit iiberschritten sein
und sollten deshalb eingegangene Bestellungen nicht ausgeliefert werden konnen,
wird Husqvarna Store den Kunden hiervon unterrichten. Husqvarna Store ist berech-
tigt, das dem Kunden gewihrte Kreditlimit zu kiirzen oder zu streichen, wenn der
Kunde die ihm eingerdumten Zahlungsziele nicht einhélt oder Husqvarna Store Um-
stinde bekannt werden, die Riickschliisse auf eine verminderte Kreditwiirdigkeit zu-
lassen.
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VERSANDKOSTEN UND ABHOLBENACHRICHTIGUNG

Im Falle einer Kundenbestellung per E-Mail oder Telefon kommt zu dem im Angebot
der Husqvarna Store angegebenen Warenpreis noch eine gesondert ausgewiesene Ver-
sandkostenpauschale hinzu, soweit der Kunde eine Lieferung der Ware wiinscht und
er die Ware nicht selbst vor Ort im Husqvarna Store abholt.

Die Gefahr des zufilligen Untergangs und der zufédlligen Verschlechterung der Ware
geht spitestens mit der Ubergabe auf den Kunden iiber.

Sollte eine Versendung in mehreren Teillieferungen, die Husqvarna Store sich vorbe-
hilt, erfolgen, wird die Versandkostenpauschale nur einmal berechnet, auler der
Kunde besteht auf Teillieferungen.

Der Kunde hat die bestellte Ware innerhalb von 14 Kalendertagen ab Abholbenach-
richtigung (nachfolgend "Abholfrist") im Husqvarna Store abzuholen. Holt der Kunde
die Ware nicht innerhalb der Abholfrist im Husqvarna Store ab, ist Husqvarna Store
nach Setzung und Ablauf einer angemessenen Nachfrist berechtigt, vom Kaufvertrag
zuriickzutreten.

LIEFERFRIST, LIEFERUNG UND TEILLIEFERUNGEN

Lieferfristen sind nur dann verbindlich, wenn Husqvarna Store diese ausdriicklich
schriftlich bestétigt hat. Lieferfristen verlangern sich in angemessenem Umfang, wenn
der Kunde ihm obliegende Mitwirkungshandlungen nicht rechtzeitig erfiillt oder der
Kunde Anderungen verlangt, es sei denn, Husqvarna Store hat die Verzdgerungen zu
vertreten.

Die Einhaltung der Lieferfristen steht unter dem Vorbehalt, dass Husqvarna Store von
den eigenen Lieferanten richtig und rechtzeitig beliefert wird, vorausgesetzt Hus-
gvarna Store hat die Ware seinerseits ordnungsgemélf bestellt (kongruentes Deckungs-
geschift) und Husqvarna Store hat die Lieferverzogerungen auf Seiten der eigenen
Lieferanten nicht zu vertreten. Sich abzeichnende Verzogerungen wird Husqvarna
Store dem Kunden so bald wie moglich anzeigen.

Lieferungen sind ausschlielich nach Deutschland moglich. Eine Abgabe erfolgt nur
in haushaltsiiblichen Mengen.

Husqvarna Store ist zu Teillieferungen berechtigt, sofern dies dem Kunden zumutbar
ist.

Husqvarna Store bittet den Kunden die Ware bei Lieferung umgehend auf Vollstin-
digkeit, offensichtliche Méngel und Transportschiden zu iiberpriifen und Husqvarna
Store sowie dem Spediteur Beanstandungen schnellstmdglich mitzuteilen. Kommt der
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Kunde dem nicht nach, hat dies fiir seine gesetzlichen Anspriiche und deren Durchset-
zung, insbesondere seine Gewéhrleistungsrechte keinerlei Konsequenzen.

HOHERE GEWALT

Hohere Gewalt, insbesondere Arbeitskdmpfe, Unruhen, behordliche Maflnahmen und
sonstige unvorhersehbare und durch verniinftigerweise zu erwartende Sorgfalt nicht
abwendbare Ereignisse befreien die Parteien fiir die Dauer der Stérung und im Umfang
threr Wirkung von den Leistungspflichten. Die Parteien sind verpflichtet, der jeweils
anderen Partei im Rahmen des Zumutbaren unverziiglich die erforderlichen Informa-
tionen bereitzustellen und ihre vertraglichen Pflichten den verdnderten Verhiltnissen
nach Treu und Glauben anzupassen.

Halten die von der Leistungspflicht befreienden Ereignisse fiir ldnger als drei (3) Mo-
nate an oder ist es absehbar, dass die Ereignisse ldnger als drei (3) Monate anhalten
werden, ist der jeweilige Leistungsempfianger zum Riicktritt von dem durch das be-
freiende Ereignis betroffenen Vertrag berechtigt. Sofern der Vertrag ein Dauerschuld-
verhéltnis ist, ist der jeweilige Leistungsempfanger entsprechend zur auerordentli-
chen Kiindigung berechtigt.

EIGENTUMSVORBEHALT

Husqgvarna Store behilt sich das Eigentum an der gelieferten Ware (nachfolgend "Vor-
behaltsware") bis zur vollstindigen Bezahlung des Kaufpreises vor.

Der Kunde ist bis zum Eigentumsiibergang verpflichtet, die Vorbehaltsware pfleglich
zu behandeln.

GEWAHRLEISTUNG
Husqvarna Store haftet nach den gesetzlichen Gewéhrleistungsvorschriften.

Eine Garantie besteht nur bei dafiir ausdriicklich vorgesehenen Waren und nach vor-
heriger Registrierung der Ware unter https://mypages.husqvarna.com/, geméaf3 den dort

abrufbaren Garantiebedingungen.

Ersatzteile diirfen nur von Fachkriften eingebaut werden. Insbesondere darf die In-
standsetzung von Elektrogerdten nur von einer Elektrofachkraft unter Beriicksichti-
gung der gesetzlichen Vorschriften durchgefiihrt werden.


https://mypages.husqvarna.com/
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WIDERRUFSRECHT

Dem Kunden steht im Falle der Bestellung per Telefon oder E-Mail ein Widerrufsrecht
nach Maligabe der gesetzlichen Bestimmungen zu.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertrdgen zur Lieferung von Waren, die nicht
vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestim-
mung durch den Kunden mafigeblich ist oder die eindeutig auf die persénlichen Be-
diirfnisse des Kunden zugeschnitten sind.

Im Ubrigen gelten fiir das Widerrufsrecht die Regelungen, die im Einzelnen wieder-
gegeben sind in der nachfolgenden

Widerrufsbelehrung

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag
zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Thnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben
bzw. hat.

Um Thr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns Husqvarna Store GmbH, Friedrich-
List-StraBle 7, 89250 Senden, Tel.: +49 (0) 7307 977 64 — 0, E-Mail-Adresse:
info@husqvarnastore.de mittels einer eindeutigen Erklérung (z.B. ein mit der Post ver-
sandter Brief oder eine E-Mail) {iber Thren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden,
das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Aus-
tibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen
Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns
angebotene, giinstigste Standardlieferung gewihlt haben), unverziiglich und spétestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung {iber Ihren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden
wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit Thnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem
Fall werden Thnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir konnen die
Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie
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den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem,
welches der frithere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn Tagen
ab dem Tag, an dem Sie uns liber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zurlickzusenden oder zu iibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor
Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten
der Riicksendung der Waren. Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren
nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweisen der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zuriickzufiihren ist.

Ende der Widerrufsbelehrung

9.5

10.
10.1

10.2

Muster-Widerrufsformular

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus
und senden Sie es zuriick.)

- An Husqgvarna Store GmbH, Friedrich-List-Stra3e 7, 89250 Senden, E-Mail-Ad-
resse: info@husqvarnastore.de

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iiber
den Kauf der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung

(*)
- Bestellt am (*)/ erhalten am (*)
- Name des/der Verbraucher(s)
- Anschrift des/der Verbraucher(s)
- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
- Datum

(*) Unzutreffendes streichen

HAFTUNGSBESCHRANKUNG

Husqvarna Store haftet, soweit sich aus diesen AGB, insbesondere den nachfolgenden
Bestimmungen nichts anderes ergibt, bei einer Verletzung von vertraglichen und au-
Bervertraglichen Pflichten gemil den gesetzlichen Vorschriften.

Husqvarna Store haftet — aus welchem Rechtsgrund auch immer — unbeschréinkt auf
Schadensersatz fiir Schiden, die auf einer vorsétzlichen oder grob fahrldssigen
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Pflichtverletzung durch Husqvarna Store oder durch einen der gesetzlichen Vertreter
oder Erfiillungsgehilfen von Husqvarna Store beruhen.

Im Fall einer bloB einfach fahrldssigen Pflichtverletzung durch Husqvarna Store oder
einen gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen von Husqvarna Store haftet Hus-
qvarna Store (vorbehaltlich eines milderen Haftungsmafstabes gemi3 den gesetzli-
chen Vorschriften) nur

10.3.1 fiir darauf beruhende Schiden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit

10.3.2 fiir Schiden aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Wesentliche
Vertragspflichten sind solche Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemafie
Durchfiihrung des Vertrags tiberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhal-
tung der Kunde regelméBig vertraut und vertrauen darf. In diesem Fall ist die
Haftung jedoch der Hohe nach auf den vertragstypischen, bei Vertragsab-
schluss vorhersehbaren Schaden beschrénkt.

Die Haftungsbeschrankungen aus Ziffer 10.3 gelten nicht, soweit Husqvarna Store ei-
nen Mangel arglistig verschwiegen, eine schadensersatzbewehrte Garantie oder ein
Beschaffungsrisiko ibernommen hat. Auerdem bleibt eine etwaige zwingende ge-
setzliche Haftung, insbesondere aus dem Produkthaftungsgesetz, unberiihrt.

Soweit die Haftung von Husqvarna Store ausgeschlossen oder beschrinkt ist, gilt dies
auch fiir die personliche Haftung der Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten,
Mitarbeiter und Erflillungsgehilfen von Husqvarna Store.

SPEICHERUNG VON DATEN UND DATENSCHUTZ

Sédmtliche vom Kunden mitgeteilten personenbezogenen Daten wird Husqvarna Store
ausschlieBlich geméfl den Bestimmungen des europédischen sowie deutschen Daten-
schutzrechts erheben, verarbeiten und speichern.

Zur Abwicklung des mit dem Kunden geschlossenen Kaufvertrags ist eine Verwen-
dung seiner personlichen Daten erforderlich. Eine dariiber hinausgehende Nutzung be-
darf der ausdriicklichen Einwilligung des Kunden. Die Einzelheiten iiber die erhobe-
nen Daten und ihre jeweilige Verwendung ergeben sich aus der hier abrufbaren Da-

tenschutzerklarung: https://privacyportal.husqvarnagroup.com/de/privacy-notice/

RECHTSWAHL

Diese AGB und die Vertragsbeziehungen zwischen Husqvarna Store und dem Kunden
unterliegen ausschlieSlich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Rechts-
wahl gilt nur insoweit, als nicht der gewdhrte Schutz durch zwingende Bestimmungen
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13.1
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15.

des Rechts des Staates, in welchem der Kunde seinen gewohnlichen Aufenthalt hat,
entzogen wird (Giinstigkeitsprinzip).

ONLINE-STREITBEILEGUNGSPLATTFORM; STREITBEILEGUNGS-
VERFAHREN

Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS)
bereit, abrufbar unter https://ec.europa.eu/odr. Diese Plattform soll als Anlaufstelle zur

auBBergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten dienen, die vertraglich Verpflichtun-
gen von Online-Kaufvertrdgen und Online-Dienstvertrage betreffen. Die Plattform ist
unter https://ec.europa.eu/odr erreichbar.

Husqvarna Store ist nicht verpflichtet an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen und hat sich gegen eine freiwillige Teil-
nahme daran entschieden.

SONSTIGE BESTIMMUNGEN

Sollte eine Regelung dieser AGB unwirksam sein oder werden, so wird die Wirksam-
keit der {librigen Regelungen dadurch nicht beriihrt. Dasselbe gilt fiir den Fall, dass
diese AGB eine an sich notwendige Regelung nicht enthalten. Die Vertragspartner
werden die unwirksame oder undurchfiihrbare Regelung mit der gesetzlich zulédssigen
und durchfiihrbaren Regelung ersetzen, die dem Sinn und Zweck der unwirksamen
und undurchfiihrbaren Regelung wirtschaftlich am nichsten kommt. Sollten diese
AGB unvollstindig sein, werden die Vertragspartner eine Vereinbarung mit dem In-
halt treffen, auf den sie sich im Sinne dieser AGB geeinigt hitten, wenn die Rege-
lungsliicke bei Vertragsschluss bekannt gewesen wire.

IDENTITAT DES ANBIETERS

Anbieter des Husqvarna Store ist die

Husqgvarna Store GmbH
Friedrich-List-Stralle 7
89250 Senden

+49 (0) 7307 977 64 — 0

info@husqvarnastore.de


https://ec.europa.eu/odr
https://ec.europa.eu/odr
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